
※移動交番、保健ガイド（ふれあいセンターの健診・教室・相談、予防接種、山武健康福祉センターの検査・相談）、休日当番医ガイドは、毎月１日号に掲載しています。

相　談　名 と　　　き と　こ　ろ 問い合わせ 内　容・備　考

消費生活相談 毎週月〜金曜日（休祝日・年末年始を除く）
10:00〜12:00、13:00〜15:00

消費生活センター
（市役所3階）

消費生活センター
☎（50）1238

悪質商法などの消費者トラブルや多重債務でお困りの方の相
談に応じます（電話相談可）

職業相談 毎週月〜金曜日（休祝日・年末年始を除く）
9:30〜17:00 市役所別棟1階 地域職業相談室

☎（52）1104
職業紹介やパソコン検索が利用できます
雇用保険受給手続きは管轄のハローワークにて受け付けます

交通事故相談 11/7㊊10:00〜15:00 市役所203会議室 消防防災課
☎（50）1119 保険請求・示談・ひき逃げなどの交通事故の相談（要予約）

人権・行政相談 10/17㊊、11/15㊋
13：00〜16：00 市役所202会議室 総務課

☎（50）1117 人権上の悩みや、国の業務への要望などの相談

家庭児童相談 毎週月〜金曜日（休祝日・年末年始を除く）
9:00〜16:00 子育て支援課内 家庭児童相談室

☎（50）1168 子育て上の悩みや親子関係、虐待などの相談に応じています

専門（弁護士）相談 ①10/19㊌、②10/26㊌、③11/16㊌ 10:00〜16:00
（予約＝①受付中、②10/19㊌〜、③11/9㊌〜、電話のみ） ふれあいセンター視聴覚室 社会福祉協議会

☎（52）5198 先着10名、初期相談に限ります（1人30分）

心配ごと相談 第2・第4火曜日（休祝日の場合は翌平日）
13:30〜16:30 ふれあいセンター視聴覚室 社会福祉協議会

☎（52）5198 日常生活の中のちょっとした困りごとをご相談ください

ボランティア相談 毎週月〜金曜日（休祝日・年末年始を除く）
13:00〜17:00

ボランティアセンター
（ふれあいセンター2階）

社会福祉協議会
☎（52）5198 活動に興味がある、活動をしたい、依頼したいなどの相談

子育て相談 毎週月〜金曜日（休祝日・年末年始を除く）
15:00〜17:00（要電話予約）

簡易マザーズホーム
（ふれあいセンター2階）

簡易マザーズホーム
☎（54）1197 乳幼児の発達に関する心配ごとについて

家庭教育相談 毎週月〜金曜日（休祝日・年末年始を除く）
9:00〜16:00 市役所別棟2階 家庭教育相談室

☎（54）0783 いじめや不登校、子育てなど教育問題について

市などの公共機関で行う相談です。
すべて無料ですので気軽にご相談ください。

相談ガイド

課税課からのお願い 〜たばこは地元で買いましょう〜

※新型コロナウイルス感染拡大防止のため、臨時に中止する場合があります。
　ご理解ご協力をお願いします。
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点検中に屋根を壊された？点検商法に注意
◆内容
　　近所で工事しているという事業

者が来訪し「お宅の屋根がめくれて
いるのが見えた。屋根に上って点
検する」と言うので依頼した。点検
後、屋根が浮いている写真を見せ
られ、そのままにしておけないと
思い、約30万円の修理を契約した。
その後、家族の勧めでハウスメー
カーに確認してもらうと「釘を引き
抜いたような新しい傷がある」と言
われた。
◆アドバイス
・突然訪問してきた事業者に安易に

点検させないようにしましょう。
点検箇所をわざと壊して撮影し勧
誘するなど、悪質なケースもみら
れます。

・点検後に修理を勧められてもその
場で契約しないようにしましょう。

別の専門家に確認を依頼したり、
複数の事業者から見積もりを取っ
たりするとよいでしょう。

・家族や周囲の人は、不審な人物が
来ていないか、見慣れない書面が
ないかなど、高齢者の様子に気を
配りましょう。

・工事終了後でも、クーリング・オ
フできる場合があります。困った
ときは、すぐに消費生活センター
などにご相談ください。
◆消費生活相談
相談費用▶無料
※電話相談は通話料金が発生します。
問い合わせ▶
　東金市消費生活
　センター
　（商工観光課内） 
　 ☎（50）1238
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11月3日（木・祝）の文化祭（東金文化会館）に参加します。ぜひお越しください。　
問い合わせ▶齋藤 ☎︎090（3401）3035
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