
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

認知症サポ－トブック 

令和８年４月改定 

～東金市認知症ケアパス～ 
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認知症は自分ごと、自分らしく暮らし続ける時代に 

認知症の人が尊厳を保持しつつ、希望を持って暮らすことができるよう、２０２４年１月に「共

生社会の実現を推進するための認知症基本法」が施行されました。 

２０４０年（令和２２年）には、高齢者の約３．３人に 1 人が認知症又は、軽度認知障害にな

ると言われています。 

認知症になると何もできなくなる、わからなくなるというイメ－ジをもっていませんか？ 

現在では認知症になっても生き生きと活動している人が増えており、認知症に対する社会の見

方も変化してきています。 

「もし、私が認知症なら…」 

１人１人が認知症を自分ごととして、自分自身や家族が認知症であることを周囲に伝え、自分

らしい暮らしを続けていくためにはどうすべきか、考える時代が来ています。 
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認知症とともに生きる人 

認知症本人や家族の経験・思いを知ることで認知症への理解が深まります。 

認知症とともに生きる人の語りに触れてみましょう。 

厚生労働省 

「認知症本人大使」 
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自宅で今まで通り

暮らしたい。 

周りを気にして認知症を

隠していたが、勇気を出

してオ－プンにすること

で気にかけてくれる人が

できた。 

介護を１人で抱え

て苦しかった。 

近所の人に認知症で

あることを言えない。

親戚にも言えない。 

長年やってきた趣味

が続けられるのは嬉

しくて楽しい！ 

一生懸命世話をしても

本人から感謝されず、

イライラしてしまう。 

そのときそのときを

楽しいって思っても

らえるような生活を

送ってほしい。 

 
２ 

認知症になってからも、自分の思いや力を活かして 

自分らしく暮らし続けましょう！ 



 

 

  

変化が現れはじめる時期  

□もの忘れが増える 

□同じことを繰り返し聞く・言う 

□片付けが苦手になる 

□物がなくなる 

□  

□火の消し忘れが時々ある 

□薬の飲み忘れが時々ある 

□  

□何事も面倒くさがる 

認知症の状態や症状の変化 

こ
ん
な
と
き
は 

症
状 

〇かかりつけ医を持ちましょう 

“いつもと違う”“気になる”こ

とがある場合は早めに相談を 

〇社会参加を続けましょう 

〇人生会議※）をしましょう 

〇認知症や介護、介護保険につい

 

〇困ったときは相談しましょう 

対
応
の
ポ
イ
ン
ト 

 

 

 

ｐ.５ 

.〇 

             

 ｐ.11 

.〇 

ｐ.５ 

.〇 
 ｐ.９ 

.〇 

ｐ.15 

.〇 

人生会議とは 

あなたが大事にしていることや望んでいること、どこで、どのような医療や介護を受けたいかを

自分自身で前もって考え、周囲の信頼している人たちと共有しておくことを 「人生会議」と言い

ます。 「もしもの時、どうしたいか」お気に入りのノ－トに書き留めておきましょう。何度でも

繰り返し考え、書き直してＯＫです。 

ｐ.13 様子をみながら、     
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相談したい 

受診したい 

認知症ってなに？ 

認知症 

困った 



 

  

常に介護が必要 

□人や物の名前が出てこない 

□もの忘れやしまい忘れが増える 

□薬の飲み忘れ・飲み間違いが増

える 

□家電の操作が難しくなる 

□季節に合った服が選べない 

□「物を盗られた」という 

□慣れた場所で道に迷う 

□  

□日にちや季節がわからない 

□服薬やお金の管理ができない 

□古い記憶も失ってしまう 

□家族の顔や関係がわからない 

□表情がなくなり、話さなくなる 

□日常生活は誰かの助けが必要 

□車イスやベットでの生活が長く

なる 

認知症の進行状況は、個人によって異なります。 

状態の変化については、経過をたどる中での目安として参考にしてください。 

 

〇介護保険のサ－ビスを上手に利

用しましょう 

〇認知症であることを身近な人に

話し、協力者をつくりましょう 

〇様々な症状が現れて、介護者が

疲れる時期です 

介護するご家族は自分の健康や

生活も大切にしましょう 

〇本人が安心して過ごせる環境づ

くりを心がけましょう 

〇最期の迎え方について家族間で

話しましょう 

 

 

 

 

ｐ.13 

.〇 

     

      

ｐ.14 

.〇 

介護保険の申請を検討する 
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サ－ビスを利用してみる 

権利や財産管理の相談をしたい 

を予防したい・健康維持について学びたい 

ときの対応方法を知りたい 



東金市西部地域包括支援センタ－ 

 

  認知症相談窓口 

認知症かもしれない 認知症について知りたい 家族・知人のことで相談したい 

地域包括支援センタ－ 

東金市東部地域包括支援センタ－ 

かかりつけ医 

            

           私のかかりつけは… 

                    です。 

認知症疾患医療センタ－（浅井病院） 

認知症についての鑑別診断、専門医療相談、認知症に伴う行動及び心理症状への初期対応、合併症へ

の対応などを行う医療機関です。 

電 話：０４７５－５８－１４１１ （月～金曜日 １０：００～１６：００） 

所在地：東金市家徳３８－１ 

 

認知症初期集中支援チ－ム 

社会福祉士や保健師などが家

庭訪問します。医師や関係機

関と連携を図りながら、初期

の支援を集中的に行います。 

 

【担当地域】 

東金地区：東金・東上宿・南上宿・東岩崎・東新宿 

日吉台１～７丁目・八坂台１～５丁目 

田間地区：田間・田間１～３丁目 

城西地区：台方・大豆谷 

公平地区：求名・家之子・道庭・松之郷 

丘山地区：油井・小野・山田・丘山台１～３丁目 

滝・丹尾・季美の森東１～２丁目 

源地区 ：上布田・極楽寺・滝沢・酒蔵・三ケ尻 

 

 

 

 

 

【担当地域】 

嶺南地区：北之幸谷・堀上・川場・押堀 

大和地区：山口・田中・福俵・西福俵 

正気地区：広瀬・藤下飛地・細屋敷・不動堂飛地 

関下・粟生飛地・大沼・宿・西野飛地 

荒生・薄島・家徳・幸田・北幸谷 

豊成地区：上武射田・下武射田・士農田・菱沼・前之内 

二又・東中・関内・堀之内・宮・三浦名・御門 

高倉・小関飛地・中野・殿廻    

福岡地区：小沼田・大沼田・一之袋・二之袋・砂古瀬 

依古島・下谷・東中島・上谷・西中 

5 

 
４ 

※詳細は次ページをご覧ください。 



 

 
 
 
 
 
 

    

 
 
 
 

    

       

        
      

     

     

          

               

 
 
 

 

      

    

     

       

 
 
 

 

  認知症の相談 

ちば認知症相談コ－ルセンタ－ 

所在地：千葉市中央区千葉港４－３（千葉県経営者会館５階 ５１３号） 

電 話：０４３－２３８－７７３１ 

    ♯７１００（固定電話のみ） 

電話相談：月・火・木・土曜日 １０：００～１６：００ 

面接相談：金曜日（予約制）  １０：００～１６：００ 

認知症家族の会 

公益社団法人 認知症の人と家族の会 千葉県支部 

所在地：千葉市中央区千葉港４－５（千葉県社会福祉センタ－４階） 

電 話：０４３－２０４－８２２８ 
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地域包括支援センタ－は、 

保健・福祉・介護に関する高齢者の総合相談窓口です。 

自分自身や家族、知り合いが認知症になったら不

安なことが多いと思います。 

地域包括支援センタ－では、認知症があっても住

み慣れた地域で安心して暮らせるようにお手伝いし

ます。相談は小さなことでも構いません。 

 認知症は特別な病気ではありません。認知症で悩

む本人や家族が、少しでも安心して暮らしていける

方法を一緒に考え、支えていきたいと思います。 

東金市西部地域包括支援センタ－ 

 所 在 地：東金市東上宿７－２ 

電 話：０４７５－５３－３０７１ 

電話受付時間：８：３０～１７：１５ 

窓口受付時間：９：００～１６：３０ 

（土・日・祝休日、12/29～1/3を除く） 

 

※お越しになる前に、電話にて事前連絡をお願いいたします。 

所 在 地：東金市家徳１２５－２５ 

電 話：０４７５－５８－８８７７ 

電話受付時間：８：３０～１７：１５ 

窓口受付時間：９：００～１６：３０ 

（土・日・祝休日、12/29～1/3を除く） 

 

東金市東部地域包括支援センタ－ 

 



 

  

 

千葉県若年性認知症専用相談窓口（千葉大学医学部附属病院内） 

電 話：０４３－２２６－２６０１ 

電話相談：月・水・金曜日 ９：００～１５：００（祝日・年末年始を除く） 

若年性認知症コ－ルセンタ－（若年性認知症の無料電話相談） 

電 話：０８００－１００－２７０７ 

電話相談：月～土曜日 １０：００～１５：００（祝日・年末年始を除く） 

     水曜日のみ １０：００～１９：００ 

特定非営利活動法人 若年認知症サポ－トセンタ－ 

電 話：０３－５９１９－４１８６ 

電話相談：月・水・金曜日 １０：００～１７：００ 

 

 

障害者就業・生活支援センタ－ 山武ブリオ （大網白里市） 

電 話：０４７５－７１－３１１１ 

開所時間：月～金曜日 ９：３０～１７：３０ 

 

 

中核地域生活支援センタ－ さんネット 

所 在 地：山武市津辺２５２－１ 

電 話：０４７５－７７－７５３１ 

開所時間：月～日曜日 ９：００～１８：００ 

（夜間帯はスタッフが転送電話にて相談をお受けします） 

 

 

６５歳未満で認知症を発症した場合、「若年性認知症」と言います。認知症は年齢が若くても発

症することがあり、働き盛りの若い世代の発症は、本人だけではなく家族の生活にも影響が大き

いと考えられます。早期に見つかれば、配置転換などによる雇用の継続など、周囲の病気への理

解によってその人らしい生活を続けることができます。    

出典：千葉県 ご存じですか？若年性認知症のこと 

 

若年性認知症 

若年性認知症の相談 

仕事に関する相談 

生活に関する幅広い相談 

 

 
５ 
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認知症チェックリスト 

POINT！認知症の診断には医療機関での受診が必要です。 

POINT！数年前の「自分」と比べてみましょう 
 

 

□ 整理整頓が苦手になってきた。 

□ 料理・片付け・計算・運転などのミスが多くなった。 

□ 自身で服薬管理をすることが難しくなった。 

□ 電話の対応や訪問者の対応が難しくなった。 

□ 今まで好きだったことに興味が無くなった。 

□ 5分前に聞いた話や電話の内容、人の名前、今日の日付が思い出せない。 

□ 同じことを何度も話したり聞いたりするようになった。 

□ 忘れることが多くなった。 

□ 今まで使えていた機械（スマホなど）の操作がわからなくなるときがある。 

□ 一人での買い物や、金銭管理が難しくなった。 

□ まだあるのに何度も同じ物を購入している。 

□ 食事の回数が減少した。 

□ 昼寝が増えた。または、夜間不眠・不安である。 

□ （客観的に見て）同じ服をずっと着ていたり、逆に何度も着替えたりする、季節に合わな

い服を着るようになった。 

□ （客観的に見て）入浴を嫌がるようになった。 

 
出典：千葉県 認知症チェックリスト 

メモ（気がついた点など） 

記入日：         記入者： 

 ６ 
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認知症ってなに？ 

脳の病気やけがで認知機能が低下し、生活に支障が出ている状態 

認知機能とは 

これは 

何ですか？ 

丸くて… 

赤くて… 
甘い匂いがして… 

つるつるする… 
リンゴ！ 

Q. 

A. 

ある対象を（上の例だとリンゴ）、見る、聞く、匂いをかぐ、触る、味わうなど「感覚」を捉え、 

それが何かを記憶する、考える、判断するなど、脳の中で理解して表現する力。 

認知症とは 

♢認知症は、種類によって症状が異なります。同じ種類の認知症でも症状の出方や進行の仕方は

人それぞれです。 

♢下の代表的なもの以外に、頭をぶつけた時に起こる慢性硬膜下血腫や脳腫瘍、重度の貧血、栄

養障害、薬の副作用が要因となることがあります。 

アルツハイマ－型認知症 

脳血管性認知症 

 

レビ－小体型認知症 

前頭側頭型認知症 

【症状】 

新しい物ごとを忘れる。 

段取りが立てられない、気候

に合った服が選べない、薬の

管理ができない。 

【症状】 

「小さな虫がいっぱいいる」

など具体的な幻視をみる。 

足がすくむ、小刻みに歩く 

などの症状もみられる。 

【症状】 

もの忘れはアルツハイマ－

型より軽度だが、感情が不安

定で感情失禁もみられる。 

早くから歩行障害や発語し

にくいなどの症状が出やす

い。症状にムラがある。 

【症状】 

人格変化が特徴。本人の意図に

関わらず、信号を守れなくな

る、物を盗むなどの社会的秩序

やル－ルを守れなくなる。 

決まったパタ－ンで同じ行動

を繰り返す。 
9 
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MCI （軽度認知障害）とは 

MCIは健康な状態と認知症の「中間」です。同じ世代の人と比べると認知機能の低下が進行していま

すが、早期に発見し、対策を講じることで回復する可能性もあります。 

健常        MCI 認知症 

加齢によるもの忘れ 認知症のもの忘れ 

記憶の一部を忘れる。 

ヒントで思い出すことがある。 

自覚している。 

 

※あくまで目安です。 

お昼ご飯何食べたっけ… 

体験したことが丸ごと消える。 

進行していく。 

忘れてないように取り繕う。 

生活に支障がある。    

お昼ご飯まだかしら… 

（食べたのに） 

これって認知症？ 

10 

診断法や治療薬の開発によって認知症治療は大きく変わってきています。そこで重要なのは早期

に診断を受けることですが、どのような場合に相談すべきでしょうか。まず認知症＝もの忘れで

はないということを知っておく必要があります。認知症の脳内変化は時間とともに徐々に広がっ

て症状として現れてきます。その状況によってもの忘れのこともあれば、意欲の低下、うつなど

の気分変調、怒りっぽくなるなどの人格変化のこともあります。ゆっくりなので「歳のせい」と

思いがちですが、もっとも重要なことは「前とは違う」という視点です。「前とは違う」と感じた

ら認知症に関する診察を受けるようにしましょう。 

認知症疾患医療センタ－ 

（医療法人静和会 浅井病院） 

センタ－長 秀野 武彦 医師 

認知症の専門医からのメッセ－ジ 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

認知症の進行を予防したい・健康を維持するには？ 

認知症にならない予防方法は残念ながらありません。 

 

 

認知症の危険因子は、高血圧や糖尿病といった生活習慣病の危険因子と重なるものが多い。 

規則正しい生活習慣と社会参加で、 

発症のリスクを下げることや進行を予防できる。 

しかし 

社 会 参 加 人や地域との関わりを持ち続けましょう 

認知症の最大の原因である脳の老化を防ぐには、脳に刺激を与えることが必要です。 

人と会話を楽しむこと、笑うことで脳への刺激になります。 

いろいろなものに興味を持ち、チャレンジしましょう。役割や生きがいを持つことも重要です。 

通いの場 

高齢者の皆さんが集まり、ボランティア、茶話会、趣味活動などの活動を行う場です。 

市では介護予防に取り組む通いの場へ東金市ロコモ体操や介護予防の知識を伝える講師を派遣

し、通いの場づくりを支援しています。 

地域のサロン・学び・趣味・交流活動 

長寿会（老人クラブ） 

地区のコミュニティセンタ－や公民館、集会所などで開催されています。『暮らしに役立つ 

シニア向け 生活支援サ－ビスガイド（活動・交流の場編）』を参考としてください。 

仲間づくりを通して生きがい活動を行うとともに、知識・経験を

生かした社会活動に取り組む団体です。 

生活支援サ－ビスガイド 

（活動・交流の場編） 

 
８ 

健康診断受けていますか？ 

血圧・血糖値が高いまま放置していると、糖尿病や脳梗塞など大きな病気を発症する可能性が高

くなります。時間もお金も、からだへの負担も大きくなるかもしれません。 

年に１回、健康診断を受けることは早期発見・早期治療のチャンスです！ 
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  運 動 運動を習慣にしましょう 

適度に運動をすることは脳への血流を増やし、脳の細胞の活性化につながります。 

また、生活習慣病の原因になる内臓脂肪を燃焼させるのに効果的なのは有酸素運動です。 

まずは、生活に取り入れやすいウオ－キングからはじめてみましょう。 

●目標は、1 日３０分以上・週２～３回 

無理をせず、自分の体力にあわせて、準備運動や水分補給も忘れずに！ 

市では、東金市ロコモ体操を作成しています。 

DVD（高齢者支援課で配布）や東金市公式 YouTube

で視聴することができます。 

栄 養 

口 腔 ・ 歯 科 

量・質ともにバランスのよい食事で 

れた食事を心がけましょう 

口から始める認知症予防 

● 野菜・果物・魚を意識して摂る 

抗酸化作用や抗炎症作用のある食品は、脳の健康維持に役立つと考えられています。 

● 塩分・脂質のとりすぎに注意 

減塩・適量の脂質を意識し、バランスのよい食事を心がけましょう。 

● 体格・体重に合った食事量 

低栄養や過栄養を防ぐため、体格に応じた量を意識しましょう。 

 

よく噛んで食べると、脳への血流量が増え、刺激を与えられることで認知症予防に繋がります！ 

 

毎日いろいろな食品を組み合わせて食べることで、認知症予防効果が期待される栄養素※を

無理なく摂取できます。 

（※ｎ－３系不飽和脂肪酸、葉酸、ビタミン、フラボノイドなど） 

 

あごを引き、 

背筋をまっすぐに 

腕をしっかり振る 

かかとから足をおろす 

● 1 口３０回よく噛む 

● 毎食後丁寧に歯を磨く 

● かかりつけの歯科医院をもち、定期的な検診や口腔ケアを受ける 

 

 

協力：管理栄養士 

12 

 

協力：歯科衛生士 



 

  サ－ビスを利用してみる 

日常の「ちょっと困った」を助けるサ－ビス 

あんしん電話事業 

軽度生活援助事業 

その他 

高齢者が住み慣れた地域で自分らしく生活ができるように、生活に役立つ情報をまとめた『暮ら

しに役立つ シニア向け 生活支援サ－ビスガイド（生活支援編）』を発行しています。 

急病などの緊急時や健康相談に２４時間体制で対応するため、あんしん電話及びペンダント型送

信機をレンタルします。 

対象：６５歳以上の一人暮らしの方、６５歳以上の方のみの世帯及び６５歳以上の日中独居の方 

軽度生活援助員を派遣し、家の掃除、洗濯や庭の掃除などを行います。 

対象：６５歳以上の一人暮らしの方、または６５歳以上の方のみの世帯 

生活支援サ－ビスガイド 

（生活支援編） 

介護保険のサ－ビス 

高齢者支援課 高齢者支援係 

所在地：東金市東岩崎１－１（東金市役所１階） 

電 話：０４７５－５０－１１６５ 

介護が必要になった場合、介護保険サ－ビスを利用するには、要介護（要支援）認定の申請

をし、要介護（要支援）認定を受けることが必要です。 

本人の心身の状況や生活環境などに合わせ、ケアマネジャ－が通い・訪問・宿泊などのサー

ビスを組み合わせてケアプラン（介護サ－ビスの計画）を作成します。 
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９ 

介護保険に関すること・申請の窓口 

高齢者支援課 介護給付係・介護認定係 

所在地：東金市東岩崎１－１（東金市役所１階） 

電 話：０４７５－５０－１２１９ 

 



 

  権利や財産管理の相談をしたい 

 

高齢者や障がい者が地域で自立した生活が送れるよう、福祉サ－ビスの利用援助や日常的な

金銭管理を行います。 

所在地：東金市田間３－９－１（東金市社会福祉協議会） 

電 話：０４７５－５２－５１９８ 

 

認知症や精神障害などにより、判断能力が不十分な方々の財産管理や日常生活での様々な契

約などを支援していく制度です。 

 

高齢者支援課 高齢者支援係 

電 話：０４７５－５０－１１６５ 

東金市西部地域包括支援センタ－ 

電 話：０４７５－５３－３０７１ 

東金市東部地域包括支援センタ－ 

電 話：０４７５－５８－８８７７ 

千葉家庭裁判所八日市場支部 

電 話：０４７９－７２－１３０５ 

消費生活の相談 

東金市消費生活センタ－ 

契約や取引に関するトラブル、商品の使用による事故、多重債務、商品やサ－ビスに

関する疑問の相談窓口です。 

所 在 地：東金市東岩崎１－１（東金市役所３階） 

電 話：０４７５－５０－１２３８ 

受付時間：月～金曜日（休祝日、年末年始を除く） 

１０：００～１２：００/１３：００～１５：００ 
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10 

日常生活自立支援事業（すまいる） 

 

成年後見制度 

 



 

  

何度も同じ物を買ってきます 

車の運転が心配です 

本人が納得したうえでの返納が望ましいですが、認知症による運転が心配な場合、まずは認知

症の受診をして、その結果を主治医から説明してもらうことも 1つの方法です。 

運転免許、マイナ免許証は運転免許センタ－や警察署で返納することができます。 

運転免許、マイナ免許証の自主返納 
運転経歴証明書（返納してから５年以内に申請） 

身分証明書として生涯使うことができます。 

※交付には手数料がかかります。 

 

 

運転免許を返納された方への支援 

公共交通機関やタクシ－の乗車割引などの特典があります。 

 

 

 【お問い合わせ】地域振興課 公共交通係 

電話：０４７５‐５０－１１９６ 

【ご 予 約】東金市乗合タクシ－予約センタ－ 

電話：０４７５‐５０－１２５５ 

乗合タクシ－（デマンドタクシ－） 

安全運転相談ダイヤル 

♯8080 
（シャ－プハレバレ） 

９：００～１６：００ 

認知症の症状の 1つで、目の前に物がないとわからなくなってしまうことがあります。 

お買い物リストをつくるなど、記憶を補うひと工夫をしてみましょう。 

 

靴下 

半袖 

長袖 

 

ズボン 

下着 

財布や鍵などの大切な物は

置く場所を決めておく 

ラベルを貼り、探さなくても

良いようにする 

中の写真を撮って貼るのも◎ 

カレンダ－やノ－トなどに

大切なことを書き留める 

1か所にまとめる 
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11 困ったときの対応を知りたい 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

些細なことで怒ることが増えました 

趣味をやめ、閉じこもるようになりました 

もの忘れを繰り返すことで焦りや不安を感じることがあります。そのため、怒っているのは困

っているサインかもしれません。 

前後の状況などから、原因を推測してみましょう。 

また、認知症のタイプによっては、感情のコントロ－ルができなくなることもあります。 

認知機能の低下や将来への不安からうつ状態を伴うことがあります。 

また、高齢期は、からだの不調や身近な人との死別など「うつ」の原因となるようなことが多

いです。通常ゆううつな気分はしっかりと休養をとったり、身近な人や専門家に相談すること

で自然とおさまりますが、つらいときはかかりつけ医などで相談をしましょう。 

 

 

どうしても危険な時は、無理に制止せず、距離をとって人を呼ぶ、環境を静かに整えましょう 
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お昼ご飯はまだ！？ 

お腹がすきました？何か食べましょうか。 

・本人の気持ちを否定すると、ますます混乱

することがあります。まずは気持ちを受けと

め、落ちついてもらいましょう。 

・かかりつけ医やケアマネジャ－などに相談

することも方法のひとつです。 ご飯はさっき食べたから、おやつにしようかな… 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

何度も同じ話を繰り返します 

家に帰れなくなります 

会話に集中できないことやもの忘れから話が回りくどかったり、同じ話を何度も繰り返したり

することがあります。 

「さっき聞いたよ」とつい言ってしまいがちですが、本人にとっては初めて話すことなので、

混乱したり、怒る原因になるかもしれません。 

大変なことですが、根気よく何度でも優しく返事をしてみてください。あまりにも続く場合

は、こちらからほかの話題を振ることで気分を変えてみましょう。 

 

今が夜であること、会社を退職していることを理解することが難しいことから、過去に住んで

いた場所や勤めていた会社に行こうと外出し、自宅に帰れなくなることがあります。 

「そこまで送ります。」と一緒に散歩し、外の空気を楽しんでから自宅へ誘導してみることも

よいでしょう。1人で外出し、迷うことがある場合は、見守りシ－ルや GPSを身につけてもら

うなど工夫をしてみましょう。 

事実を理解してもらうより、納得してもらう◎ 

見守りシ－ルとは 

認知症高齢者などが行方不明になった時に活用するシ－ルを高齢者支援課で配布しています。 

発見した方が２次元

コ－ドを読み取る 

「見つかりました」な

どのメ－ルが家族に

自動配信される 

発見した方と家族が

掲示板を使って匿名

でやり取りできる 
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×気を付けたい関わり方 〇良い関わり方 

□「そうだったんだ」 

□「それは○○だったね」 

（大変、困ったなど本人の言っ

たことを繰り返す） 

□優しく・ゆっくり 

□「またその話？」 

□「２回目だから、やめて」 

□にらみつける 

□怒る・厳しくする 



  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

お風呂や着替えを嫌がります 

お金を盗られたと言います 

ご本人にとっては「確かにここに置いたはず。」なので、無くしてしまっただけではなく、家

族や周囲の人に隠された、盗られたと思い込んでしまいます。 

「盗ってない」と言いたいところですが、「それは大変ですね」などと気持ちを受けとめ、一

緒に探して本人が見つけることで納得してもらいましょう。もしそのとき見つからなくても、

一緒に探すことで気持ちに寄り添ってもらえたことに満足できるかもしれません。 

面倒、疲れる、恥ずかしい、暑い、寒いなどの理由から、入浴や着替えを嫌がることがありま

す。また、季節感がわからなくなったり、保清や身だしなみに関心がなくなる、からだの洗い

方やシャワ－の操作がわからなくなることもあります。 

まずは、嫌な理由やタイミングを聞いて環境を整えていきましょう。また、好みのタオルや入

浴剤を一緒に選ぶなど、本人が気持ちよく過ごせる工夫をしてみましょう。 
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置き場所を決めておく、カバンにしまったとメモを残す、

鈴やGPSをつけるなど工夫しておくと便利です。 



 

制作 東金市市民福祉部高齢者支援課 

所在地：東金市東岩崎 1－1 

電 話：０４７５－５０－１１６５ 

 


