
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

乗車トラブルを未然に防ぐために 

乗合タクシーを利用されている全てのお客様にお願いです。 

①事前登録の無い方はご利用できません。 

②運転手に直接予約することはできません。 
（予約センターにお電話でお願い致します。） 

③キャンセルの場合は必ず早めのご連絡をお願い致します。 

④運賃は先払いでお釣りのないようにお願い致します。 

⑤乗車してからの行き先の変更はできません。 

⑥買い物に利用する場合は荷物の量にご注意ください。 
（荷物の量は膝上に乗せられる程度、トランクに載せる場合はみかん箱 1個が目安となります。） 

 ⑦予約時間に予約した場所にいらっしゃらない場合は、 

「予約時刻に発車」しますのでご注意ください。 

⑧ご利用の際は、「必ず、予約時刻に、予約した場所で、

お待ちくださるよう」お願いいたします。 

全ての利用者が快適に使い続けられるように 

皆様のご協力をお願いいたします。 

当日配布資料② 



 

 

 

H26 H27 H28 H29

当日予約キャンセル件数 434 740 1,023 1,069
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上のグラフのとおり、乗合タクシーの当日予約キャンセル数が年々

増加しており、本当に利用したい方が利用しにくい状況です。 

利用者の皆様には以下の点に注意しつつ予約をお願いいたします。 


